Utvéardering dag 1 — 2010-03-23

Mycket daligt | Daligt Bra Mycket bra

4 17
Alkohol gott och ont

5 16
Alkohollagen

9 10
Polisens information

1 8 9

Alkoholhandliggarnas +
information 1 daligt till bra

4 14
Helheten +

1 bra till

mycket bra

Kommentarer dag 1

Alkohol gott och ont

Man lir sig mycket av hantera och kontakt med myndigheterna.

Tack for att ni **?? for denna kursen.

Jag tyckte att infon om vad Overservering kostar samhéllet var

viktig.

Det gjorde det intressantare genom att leva sig in i situationer
“spela teater”, vilket gjorde genomgangen intressantare och
roligare. Och du tog upp bra exempel pa verkliga hindelser.

Jan ar tydlig, engagerad och kunnig och férmedlar sina kunskaper

pa ett enkelt och tydligt sitt att forsta.

Larde ut bra. Gav information pa detaljerat sitt.

Bra med diskussioner
Mycket kunnig 1 @mnet, duktig utbildare.
Gav mycket inblick och saklighet i fragan.

Intressant att lyssna pa, tydlig och kunnig.

Alltid bra med information och extra kunskap.




Bra mix pa allvar och skoj.

Bra info och bra presenterat av bade Jan och pa duken sa att alla
fattar budskap.

Gav en insikt hur det paverkar, &ven om man visste mkt sa gav de
specifika siffror fast lite fel jamforelse (tex 6 6l under en timme,
borde vara mer realistiska siffror).

Det var lite hoppigt mellan punkterna sa det var lite svart att
hinga med ibland, lite tjatigt av den anledningen. Mkt bra

foreldsare 1 Ovrigt.

Bra information, mkt kunnig informator, underhallande
presentation.

Mycket bra forelédsare.
Bra foreldsning. Inspirerande foreldsare.

Bra och tydligt + manga olika upplevelser + manga infallsvinklar
till andra former av info, diskussioner.

Alkohollagen

Det man har glomt paminns igen.

Det var bra, men lite for langa diskussioner om sma saker.

Det var bra att du gav sa manga bra tips hur man ska gora for att
efterfolja alkohollagen. Tips som faktiskt kommer fran verkliga
livet och allt som gar att anvinda sig av.

Som ovan: Jan dr tydlig, engagerad och kunnig och formedlar
sina kunskaper pa ett enkelt och tydligt sditt att forstda. Samt med
hjélp av ?? och filmer 4r det mer intressant och littare att fa in all
information.

Fick veta mkt man inte vet.

Bra men rorigt.

Bra med fakta och diskussioner men dven lite rorigt!

Mycket kunnig 1 @mnet, dagen skulle behdvt mer tid kanske.
Duktig utbildare.

Fick mer insikt i sakfraga.

Ocksa bra, men tycker vissa regler dr 6verdrivna och det kdnns




som att det dr lite motarbete i1 alkohollagen.

Kinns lite Overdrivet med vissa saker men jan var bra och trevlig
att lyssna pa denna dag.

Det var lite vagt, jag uppfattade inte riktigt att vi hade en
diskussion om just alkohollagen.

Bra information, mkt kunnig informator, underhallande
presentation.

Bra med jag som ordningsvakt ser inte att jag behover allt. Racker
med en till 2 timmar. Jag tar semesterdagar for att deltaga sa jag
hoppas att dag 2 ger mig mer.

Samma som tidigare: Bra foreldsning. Inspirerande foreldisare.
Fatt okad kunskap.

Bra visa att det vi 0nskar” speglas i lagen — inget "konstigt”-
logik.

Polisens information

Man lir sig mer om narkotika i verkligheten hur de syns.

Bra information, hade gérna sett att fler diskussioner uppstod,
som déarefter har som syfte att uppfoljas.

Ni gjorde det ldttsamt att forsta, ni anvéinde er inte av konstiga
’polis”-termer. Kunde kanske varit lite mer strukturerade och
forberedda.

Mycket bra, mycket kunniga i @mnet. Skulle sinda ut denna info
till krogarna i pappersform.

Annu mer insikt i polisens arbete.

Trevligt att tréffa poliserna sa hir dagtid.

Bra att Janne stillde fragor och polisen fick svara.

Tydligt och bra. Svar pa sakfragor och bra med samarbete.

Bra, men kunde varit lite béttre. Hur jobbar de for att samarbeta
med krogarna osv.

Bra med interaktivt moment som med Q och A.

Kunde fatt mer tid.




Alkoholhandliggarnas
information

Kindes som att de bestdmde sig for svaren pa plats.

Det var lite for manga ganger som svar inte kunde ges
fullstindigt.

Mycket bra, mycket kunniga i @mnet. Skulle sinda ut denna info
till krogarna i pappersform.

Fick reda pa vad dessa “trycker pa”.
Bra information!

Som ovan: Bra att Janne stdillde fragor och polisen fick svara.
Blev bra dynamik.

Detta bra med och svar pa fragor och eventuella oklarheter.
Samma sak dir, kidnns lite vil overdrivet med olika saker.
Vildigt luddrigt. Inga direkt konkreta svar. Litta att missuppfatta.
Mycket som #r svart att ge svar pa, pa grund av den nya lagen
som tréider i kraft 1/6 men det 4r sa i alla branscher nir det &r nya
lagar.

Bra med interaktivt moment som med Q och A.

De vet vad de gor och star tydligt for sitt uppdrag.

Helheten

Viktigt att halla tiden och inte svdva ut i langa diskussioner utan
se till att samtalen leder nanvart.

En informativ dag med mycket information men intressant och
utvecklande.

Blev lite langt bara

Mycket bra men skulle varit ca en timme ldngre.

Hela dagen gick i positiv anda och man fick reda pa mycket nytt.
Trevligt larorikt.

En mycket givande dag ! =)

Nyttigt och tydligt. Viktig info som maste ut for att alla ska
forsta.




Kéndes som man lirde sig en hel del.

Bra sammanhallning mellan foreldsare, ahorare mm. Dock lite
tjatigt att prata om samma sak sa pass linge som vi gjorde.

Kinner mig inspirerad och har fatt 6kad kunskap.




Utvardering dag 2 — 2010-03-24

Mycket daligt | Daligt Bra Mycket bra

9 14
Narkotika

3 19
Konflikthantering

9 11
Policy +

2 varken bra

eller daligt

6 15
Kursens uppligg

7 16
Helheten

Kommentarer dag 2

Narkotika

Vildigt bra, litt forstaelig foreldsning

Tydlig forklaring och framfort sa man forstar.

Visste inte innan tecknen pa en narkotikapaverkad person
Kom sent till passet.

Bra! God kunskap.

Behovs mycket upprapportering.

Mycket bra utfort, mycket kunniga i &mnet.

Det var mycket och bra information

Bra att fa veta mer tecken att kolla efter.

Vill ha mer kontakt med polisen.

Vil kort, kunde ocksa forevisat tex hur hasch luktar osv.

Konflikthantering

Det var ett bra sitt att komma ihag sétt att hantera pa, ndr man
satte in det i olika scenarier och tillsatte lite humor




Intressant och ldrorikt. Bra exempel.

Tankar har dndrats, blev positiv.

Bra att det togs upp och att man ser olika situationer.

Ténkvirt och vil framfort.

Det gav mervirde bade for yrkesliv och personligt.

Super super super bra! Grymt duktig. Det bista pa hela kursen! =)

Kunnig! Bra att alla var aktiva. Illustrerade konflikter vél och gav
redskap.

Behovs mycket, gav vildigt mycket.
Mycket bra underhallande och gav vildigt mycket. Virldsklass.

En av de bista foreldsningar jag varit pa. Mycket anviandbar
information och bra tips att ta med sig till verkligheten.

Hort liknande innan men bra saker att reflektera over.
Alltid nyttigt att ldra sig saker!

Mycket bra! Skulle behdvas mer i olika sammanhang.

Policy

Sadir, jag vill inte sdga daligt. Det var lite svart att fa direkt
intresse ndr man i princip bara liste innantill fran
pappret/overheaden.

Tydligt

Bra att fa ta del av syfte och idéer om hur man ska gora.
Nagot kort segment.

Mycket bra enkelt och ? info.

Bra att tinka pa.

Info ar bra.

Bra att det ges exempel.

Kursens uppligg

Mer av:

Verkliga scenario




Gruppdiskussioner/utrakningar om standardglas
Polisen
Mindre av:

Lasning innantill

Jag tycket att det var bra att ni hade provet direkt efter
alkoholserveringsgenomgangen, sa att man inte blandade in
narkotika och annat.

Helheten

Mycket givande kurs, man fick en del "aha” och ldrde sig mycket.

Lirorikt. Tog upp det som behdvs. Reminder for alla. Och mycket
som man ldr sig nytt.

Bra att ha konflikthanteringen pa eftermiddagen for att man da
gavs mojlighet att vara mer aktiv.

Vildigt mycket tankar.

Mycket bra, alla borde ga detta som arbetar pa
rest/nattklubb/hotell/festival.

Vildigt givande dag.
Dag 2 var blandat, gav mig mer.

Kursen har saknats.




