
Utvärdering dag 1 – 2010-05-26 
 
 Mycket 

dåligt 
Dåligt Varken 

bra eller 
dåligt 

Bra Mycket 
bra 

 
Alkohol gott och ont 
 

   5 18 

 
Alkohollagen 
 

  1 4 18 

 
Polisens information 
 

  3 5 15 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

  1 3 19 

 
Helheten 

   5 18 

Totalt 23 svar på alla delar. 

 

Kommentarer dag 1 – 2010-05-26 
 
 
Alkohol gott och ont 
 

 
Intressant, men kan handla mer om sociala effekter av drickandet. 
 
Lättsamt och samtidigt allvarligt vilket gör det intressantare att 
lyssna på 
 
Att ni uppmanar till en dialog och erbjuder en utbildning 
 
För min del är jag mycket nöjd med dagen. Har fått kunskaper när 
det gäller bekämpning av våld genom begränsning  av 
alkoholkonsumtion på krogen. Mycket bra. Mycket nyttigt för 
mig hur man går tillväga för att få tillstånden, rimlig att leva viva 
alkoholkonsumtionen. Hinner inte skriva mera.  
 
Bra föreläsare – Bra upplägg 
 
Bra att veta om hur alkoholen påverkar människan 
 
Trodde inte det var så höga siffror på brottslighet/alkohol, nyttig 
info. 
 
Bra föreläsare som är kunnig och talar bra. 
 
Intressant och bra presenterat. 
 



Realistiska exempel 
 
Bra med information. 
 
Det var bra information. 
 

 
Alkohollagen 
 

 
Bra med filmer varvat med föreläsning. 
 
Bra förklaringar, lättsamhet och bra kommunikation i gruppen 
och från utbildare 
 
Bra föreläsare – bra upplägg 
 
Bra med personer från olika instanser. Lärt mig mycket 
 
Det är bra med en ”panel” som svarar på frågor. 
 
Lärorikt. 
 
Bra exempel 
 
Bra med en del bensträckare, lättsamt och roligt. 
 
Intressant, tydligt och bra exempel. 
 
Det var bra information. Janne pratar bra. 
 

 
Polisens information 
 

 
Bra att veta när, hur man skall eller kan agera vid olika 
situationer. 
 
Tydligt och lätt att förstå. 
 
Kort och tydligt. 
 
Kort och otydligt i vissa fall. 
 
Alltid bra med exempel ur verkligheten. Bra att de är positiva. 
 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

 
Känns som att de verkligen vill samarbeta med oss i 
restaurangbranschen. Fick många svar. 
 
Bra med verkliga exempel. 
 
Tydligt och bra. 
 
Informativ, bra upplägg. Intressant att lyssna på. 
 



Duktiga på att svara och berätta.  
 
Bra. 
 

 
Helheten 

 
Jag är nöjd med dagen mycket intressant och lärorik föreläsning 
 
Bra föreläsare 
 
Många som kunde besvara olika frågor. Fick svar på det mesta. 
Mycket att informera personalen hemma. 
 
Bra med bred info och möjlighet till diskussioner. 
 
Mycket bra föreläsare. Bra upplägg, bra med pauser. Intressant 
dag. 
 
Det var bra att växla med föreläsning-frågor-aktivitet hos 
gruppen! Pedagogiskt! 
 
Dock en ganska lång dag när man inte är van vid att sitta ner så 
länge. 
 
Lättsamt lätt att lyssna på, god mat, bra med pauser. 
 
Bra information. 
 
Viktigt att sluta i tid. Trevligt upplägg med en föreläsare som var 
bra på att hålla oss intresserade och vakna under alla teoripass! 
Tempot var bra, får ej vara för långsamt. Humor underlättade. 
 

 



Utvärdering dag 1 – 2010-05-27 
 
 Mycket 

dåligt 
Dåligt Varken 

bra eller 
dåligt 

Bra Mycket 
bra 

 
Alkohol gott och ont 
 

   3 20 

 
Alkohollagen 
 

   9 14 

 
Polisens information 
 

   10 12 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

   10 12 

 
Helheten 

   7 15 

Totalt 23 svar på ”alkohol på gott och ont” och ”alkohollagen”. Totalt 22 Svar på resterande 

tre ämnen. 

 

Kommentarer dag 1 – 2010-05-27 
 
 
Alkohol gott och ont 
 

 
Mycket som klarades upp. 
 
Fick upp ögon för saker man inte har tänkt på innan, at dt är en 
lag. Blir bättre förtroende och självkänsla. Bra med panelen och 
tydlig föreläsare. 
 
Tack Janne mycket bra info =) 
 
Mkt. Tänkvärt och ett bra och engagerat sätt att framföra det på! 
 
Bra föreläsare Jan.  
 
Lätt att förstå och bra upplagt. 
 
Mycket skicklig och kompetent ledare som höll i dan på ett 
underhållande och proffsigt sätt. 
 
Mycket användbar information och berättad på ett tydligt 
förstående sätt. 
 
Mkt bra föreläsare 
 
Mycket bra info och man fick svar på de frågor man många ggr 



undrat över eller aldrig tänkt mycket vidare på.  
 
Lärorikt hur mycket gäster påverkas. 
 
Bra information med kunnigt folk. 
 
Kul att veta lite om statistik mm.  
 

 
Alkohollagen 
 

 
Något kort om tid. 
 
Nu måste jag läsa hela lagen! 
 
Lite för stressigt men bra med diskussion och filmerna som 
gjorde problematiken mer konkret. 
 
Det var mycket att ta in. 
 
Bra men vissa lagar gör verkligen utelivet tråkigare för folk som 
sköter sig. 
 
Suveränt, kommer bli säkrare. 
 
En lag är alltid bra att ha framför allt när man vet vad den 
innebär. 
 
Känns lite som dubbla budskap emellanåt. 
 
Lite mycket teori men det måste det väl vara, kanske är det 
ovanan att sitta så länge. 
 
Mycket skicklig och kompetent ledare som höll i dan på ett 
underhållande och proffsigt sätt. 
 
Hade dock behövt mer tid! 
 
Fick lära mig mycket. 
 
Bra sammanhang i gruppen. Användbar information kom fram. 
Man kan jämföra informationen med sin vardag/sitt uteliv och 
därifrån ta andra slutsatser. 
 
Behövde mer tid =) 
 

 
Polisens information 
 

 
Bra att få insikt i deras roll i förebyggande arbete. 
 
Bra att väva in deras information ihop med kommunen så att det 
framgår att det är ett gemensamt/uppdrag. Framför allt när det 
gäller tillsynen. 



 
God intryck. 
 
Sakligt och bra 
 
Bra information 
 
Jag vet inte om det är bara jag, men jag kan inte riktigt ta 
”polisen” på hans allvar eftersom jag andra ggr stött på poliser 
som behandlat mina närmsta illa. Men jag gjorde så gott jag 
kunde för att inte döma honom och tyckte att det han sa verkade 
trovärdigt. 
 
Bra och veta hur dom arbetar när det gäller krogar etc. 
 
Kunnig 
 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

 
Gärna mer ingående info. 
 
Smart att alkoholhandläggarna satt som i en panel och fick frågor 
från föreläsare och publik att svara på. Bra att de kunde svara 
utifrån de lokala förutsättningarna.  
 
Kunnig och raka svar 
 
Sakligt och bra 
 
Bra information. 
 
Så bra. 
 
De informerade om vad deras uppgift är och vilka konsekvenser 
det får om man inte följer lagen. 
 

 
Helheten 

 
Lagom med pauser, men gärna vatten utsatt på borden. 
 
Bra lokal och lunch. Lagom många deltagare, bra med 
gruppdiskussioner.  
 
Tillbaka i skolan, för en dag =) Lärorik, intressant. Men kunde 
känna sig delaktig fastän man är ”relativt” ny med infon och 
villkoren som gäller. Det var över min förväntan. 
 
Intressant. Det är bra att ha ett ansikte på aktuella handläggare 
och polis. 
 
Mkt av infon har man med lärt sig. Mkt som man inte hade en 
aning om. 



 
Tack mycket info! =) 
 
Mkt intressant. 
 
Enormt lärorikt. 
 
Perfekt. 
 
Mycket bra info. 
 

 



Utvärdering dag 1 – 2010-05-31 kvällstid 
 
 Mycket 

dåligt 
Dåligt Varken 

bra eller 
dåligt 

Bra Mycket 
bra 

 
Alkohol gott och ont 
 

   5 13 

 
Alkohollagen 
 

   11 7 

 
Polisens information 
 

  2 11 5 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

  1 9 8 

 
Helheten 

   6 12 

Totalt 18 svar på alla delar. 

 

Kommentarer dag 1 – 2010-05-31 
 
 
Alkohol gott och ont 
 

 
Som F5 (data refresh) 
 
Fick reda på en hel del som jag ej kunnat innan och även svar på 
det jag frågat! 
 
Bra nya infallsvinkel. 
 
Bra upplagt med lagom långa föreläsningar + pauser. Informativt. 
 
Man får ny inblick och nytänk angående alkoholen, nyttigt och 
bra för alla. 
 
Mycket information. Bra att förstå ”gränser”. 
 
Det var lärorikt att vara med. 
 
Levande och intressant. 
 
Bra föreläsning. 
 
Lärorikt, tankeställare. 
 

 
Alkohollagen 

 
Matnyttig info. 



  
Behövs som tankeväckare. Bra. 
 
Bra, men lite undvikande svar. 
 
Bra upplagt med lagom långa föreläsningar + pauser. Informativt. 
 
Passet var bra, dock det krångliga med lagar att den kan tolkas på 
flera olika sätt. 
 
Bra med repetition – nya vinklingar. 
 
Informativt. 
 
Det var lärorikt att vara med. 
 

 
Polisens information 
 

 
Bra att man förstår att man ska arbeta ihop. Dock borde 
ungdomarna få info om att polisen inte är ute att förstöra. 
 
Bra info. 
 

 
Alkoholhandläggarnas 
information 
 

 
Bra att känna till policy. 
 
Bra att höra. 
 

 
Helheten 

 
Lärt några nya saker och regler som är viktiga! 
 
Informativt och matnyttigt. 
 
Bra info. 
 
Kul med engagerade ledare, improvisation och att man blev 
”överaskad” förgyllde och man lärde sig mer. 
 

 



Utvärdering dag 2 – 2010-06-02 dagtid 
 
 Mycket 

dåligt 
Dåligt Varken 

bra eller 
dåligt 

Bra Mycket 
bra 

 
Narkotika 
 

1   2 26 

 
Konflikthantering 
 

   2 27 

 
Policy 
 

  2 14 11 

 
Kursens upplägg 
 

   5 22 

 
Helheten 
 

   2 25 

Totalt 29 svar på ”Narkotika” och ”Konflikthantering”. Totalt 27 svar på resterande tre 

ämnen. 

 

Kommentarer dag 2 – 2010-06-02 dagtid 
 
 
Narkotika 
 

 
Intressant och informativt 
 
Lärorikt 
 
Konkret, tydligt. 
 
Mkt bra att veta, man kan aldrig få för lite information. 
 
Superbra, lätt att lyssna på, rolig, gör det lätt att förstå 
 
Informativt och intressant att lyssna på. 
 
Roligt och lärorikt. 
 
Bra att få info om narkotika hur man känner igen det och kan 
förebygga. 
 
Lärde mig hur lättare kan se om någon är drogpåverkad. 
 
Alltid viktigt att uppdatera sig på detta område! 
 
Magnus är bäst. 
 



 
Konflikthantering 
 

 
Massor av tänkvärda ord! Både som tjänsteman och privatperson. 
 
En otroligt engagerad och kompetent föreläsare 
 
Bra exempel. 
 
Relevant. Roligt att lyssna på. 
 
Bra med övningar mm 
 
Nya idéer på att hantera konflikter. 
 
Bra att spela upp olika scenarion. 
 
Fantastiskt lärorikt och roligt! Bra talare och får behålla ens 
intresse hela tiden. 
 
Mycket roligt lärorikt och intressant. 
 
Super bra!!! 
 
Roligt lärorikt och jäkligt bra att veta.  
 
Väldigt långt pass! 
 
Sjukt bra! =) 
 

 
Policy 
 

 
Ok. 
 
Kunde visat de olika exempel som finns i mappen och även pratat 
lite om hur man kan gå tillväga praktiskt för att göra en policy.  
 
Gick så fort, inte så mycket att säga om ämnet mer än vad som 
sas. Lättsam. 
 
Kunde varit längre. 
 
Bra med idéer. 
 

 
Kursens upplägg 
 

Mer av:  
 
Filmer, verklighetsbaserade händelser. 
 
Välplanerat 
 
Nöjd med upplägget kan inte se något förbättringsområde. 
 
Mkt bra upplägg 



 
Mindre av: 
 
Lite bättre lunch och fika! 
 
Tog tid att gå igenom provet genom att läsa alla frågor och 
alternativ. 
 

 
Helheten 
 

 
Effektivt 
 
Mkt bra upplägg 
 
Tiden flög fram! God lunch. 
 
Allt har varit väldigt lärorikt även om mycket är repetition. 
 
Det har varit lärorikt och mycket intressant. 
 
Är helnöjda och tacksamma för att få ha varit med i denna.  
 

 



Utvärdering dag 2 – 2010-05-02 kvällstid 
 
 Mycket 

dåligt 
Dåligt Varken 

bra eller 
dåligt 

Bra Mycket 
bra 

 
Narkotika 
 

1  2 10 15 

 
Konflikthantering 
 

  1 2 25 

 
Policy 
 

1   14 11 

 
Kursens upplägg 
 

   12 14 

 
Helheten 
 

   8 18 

Totalt 28  svar på ”Narkotika” och ”Konflikthantering”. Totalt 26 svar på resterande tre 

ämnen. 

 

Kommentarer dag 2 – 2010-06-02 kvällstid 
 
 
Narkotika 
 

 
Dock kort om tid, för en som ej varit i kontakt med droger 
tidigare så blev det en liten grund. 
 
Lärorikt, informativt 
 
Ahaupplevelse 
 
Bra kunskap att ha anser att man redan ska besitta kunskapen 
 
Bra att veta hur det går till. 
 
Intressant. Mycket man inte vet om just knark. Välbehövlig info.  
 
Väldigt intressant att få en klarare bild av hur narkotikan 
verkligen flödar på krogar i lilla Halmstad. Trodde mer det var ett 
storstadsfenomen. 
 
Bra info, mange fick en att lyssna. 
 
Får en inblick hur man skall se vad en påverkad mönster. 
 
Mkt bra info. 
 



 
Mer info om själv hur vi hantera narkotikapåverkad gäst. 
 
Bra info. 
 
Kunnig och rutinerad föreläsare. 
 

 
Konflikthantering 
 

 
Helt underbart och roligt. 
 
Mycket ny och utvecklande information. 
 
Öppnar möjligheter hur man inflikar i situationer och i olika 
synvinklar. Ta gärna ut människor från kurser. Alla vågar inte 
räcka upp handen.  
 
En av de mest intressanta föreläsningar jag varit på. Jag kom till 
insikt om en mängd saker och hoppas att jag fick en ökad 
förståelse för både min egna samt andras reaktion. 
 
Mycket intressant. Bra talare som fick en att lyssna och hänga 
med i samtalet.  
 
Det kommer stärka en vid konflikter, lärorikt 
 
Bra sätt 
 
Helt ok, Lite mer ävningar på just konflikter hade inte skadat. Ont 
med tid. 
 
Engarerad!!! 
 
Riktigt bra ”föreläsare”!!! 
 

 
Policy 
 

 
Bra att veta. 
 
Bra att få idéer om att prata med kollegor angående en gemensam 
arbetspolicy. 
 
Bra kunskap om förstående om hur allting fungerar. 
 

 
Kursens upplägg 
 

Mer av:  
 
Konflikthantering 
 
Äcklet i filmen, grym talare. 
 
Mindre av: 
 



 
Långa timmarna.  
 

 
Helheten 
 

 
SKITBRA! 
 
Bra i helhet. För långa pass. 
 
Trevlig. Bra med raster ofta + god mat och fika. Bra talare, alla 
trevliga framför allt. Viktigt. 
 
Trevlig, rolig. Informationsrik. 
 
Roliga aktiviteter och lärorikt. 
 
Många pauser ger så mycket energi. Blir mer information som tas 
in. 
 
Man lärde sig mkt. 
 
Tack till alla. 
 

 


